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404 Not found.



ページが見つかりません。
お探しのページは、移動または削除された可能性がありますが、
ほかにも、たくさんのプログラムがあなたを待っています。
詳しくはボタンをクリックしてください。
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404 Not found.



Sorry, the page you requested could not be found.
The page might have been removed or had its name changed.
The good news is there are other programs await you.
Please click below button for details.
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			キャンセルポリシー





    



お客様のご都合によるプログラムをお申し込み後のキャンセル及び日程変更のルールは以下のとおりです。

プログラム開始日から41営業日前まで： キャンセル可・日程変更可

＊キャンセル：受講料の全額から振込手数料を差し引いた金額を払い戻しいたします。

＊日程変更：変更手数料無しで空席のある別の日程のプログラムの受講料に振り替えることができます。

プログラム開始日の40営業日前～21営業日前まで：キャンセル不可・日程変更可

＊キャンセル：受講料の払い戻しはできません。

＊日程変更：受講料の75%相当額を空席のある別の日程のプログラムの受講料に振り替えることができます。なお、受講料の25%相当額は変更手数料とします。

プログラム開始日の20営業日前～11営業日前まで：キャンセル不可・日程変更可

＊キャンセル：受講料の払い戻しはできません。

＊日程変更：受講料の50%相当額を空席のある別の日程のプログラムの受講料に振り替えることができます。なお、受講料の50%相当額は変更手数料とします。

プログラム開始日10営業日前～当日：キャンセル不可・日程変更不可

＊キャンセル：受講料の払い戻しはできません。

＊日程変更：日程変更はできません。

なお、キャンセル及び受講日変更依頼の受付時間は、営業日の10:00 -17:00とし、お問い合わせページよりご連絡をいただいた場合のみ承ります。（17:00以降は、翌営業日の受付となります。）

また、最少開催人数に達しない場合、公共交通機関の事故・ストライキ、暴動、天災等により講師が担当できない場合、その他プログラムの開催が困難な事情がある場合には、やむを得ず中止させていただく場合があります。その場合、お支払いいただいた受講料の全額をお客様の指定口座に返金させていただきます。または、お客様の選択により、同内容のプログラムを別日程にて受講していただくことができます。

※「営業日」は、土曜日、日曜日、祝日及び弊社が定める休日を除いた日を意味します。
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